
Sie benötigen Hilfe bei der 
Bewältigung von Post oder 
Anträgen?

Unsere ehrenamtlichen „Brieföffner“ helfen Ihnen 
dabei, Ihre Briefe durchzugehen und zu verstehen.

Die Brieföffner finden Sie an folgenden Standorten:

Familienbüro der Caritas:
Unnaer Straße 14, 58636 Iserlohn
Jeden Montag von 15.00 bis 17.00 Uhr

Kontakt Café der Diakonie:
Am Bilstein 13, 58636 Iserlohn
Jeden 2. Dienstag im Monat, 14.00 bis 16.00 Uhr

Ab Januar 2027:
Begegnungsstätte Sonnentreff
Sonnenweg 5a, 58638 Iserlohn
Jeden 1. Freitag im Monat, 
14.00 bis 16.00 Uhr



Do you need help opening 
your mail?

Our volunteer „letter 
openers“ help you go 
through and understand 
your letters in a private 
setting.

Potrzebujesz pomocy przy 
otwieraniu korespondencji?

Nasi wolontariusze pomogą 
Ci przejrzeć i zrozumieć 
otrzymane listy w 
dyskretnej atmosferze.

Вам нужна помощь с 
вскрытием и чтением 
корреспонденции?

Наши волонтеры помогут 
вам разобрать и понять 
содержание писем в 
конфиденциальной 
обстановке.

Postalarınızı açma 
konusunda yardıma mı 

ihtiyacınız var?

Gönüllü „mektup 
açıcılarımız“, mektuplarınızı 

gözden geçirip içeriğini 
anlamanızda size gizlilik 

içinde yardımcı oluyor.

هل تحتاج إلى مساعدة في فتح بريدك؟

 يساعدك متطوعونا المتخصصون بفتح

 الرسائل على الاطلاع على رسائلك وفهم

 محتواها في أجواء تتسم بالخصوصية

.والكتمان

Bạn có cần hỗ trợ mở thư 
không?

Các tình nguyện viên 
chuyên hỗ trợ mở thư của 
chúng tôi sẽ giúp bạn xem 
và hiểu nội dung thư trong 

một không gian riêng tư.


